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Tisztelt Ugyfeliink!

Ordémmel értesitjiik, hogy a Multi Alarm Zrt.-nél mar online bankkértyas fizetéssel is tudja rendezni

szamlait! Ehhez semmi mas teenddje nincs, mint az alabbi Gtmutatd segitségével regisztralni az

tigyfélkapus feliiletiinkre:

1.

NS kWD

Nyissa meg a https://ugyfelszolgalat.multialarm.hu/ weboldalt.

Kattintson a Regisztracié gombra.

A Név mezOhoz irja be a Multi Alarm Zrt.-vel kotott szerzodésen megadott nevet.

A Vevokddhoz irja be a szamokbdl (és betlikbol) allo kodot, amit megtalal a szamlan.

Vélassza ki, hogy milyen mindségben kotott vellink szerzodést.

Az Elérhetdség blokknal adja meg az e-mail cimét és a mobilszamat.

A tovabbiakban két lehetdsége van:

a) Azonositas 1. szintii ligyeleti jelszoval
Ezt az opcidt valasztva automatikusan megtorténik a regisztracid validacidja. Ismét
vegyen el a szamlat, és irja be rola a szerz0dés azonositasara szolgalo témat, ami egy
I-essel vagy 2-essel kezdddd szamsor. Az 1. szintli iigyeleti jelszohoz irja be azt a
jelszot, amit a tavfeliigyeletiink azonositasképpen szokott Ontél kérni.!
Kattintson a Regisztracié gombra, majd nyissa meg a Multi Alarm Zrt. altal kiildott e-
mailt, és kovesse a benne talalhato utasitasokat.

b) Azonositds adatok megadasaval és a megfeleld dokumentumok feltoltésével
Ha ezzel a megoldassal szeretné azonositani magat, akkor kérjiik, vegye figyelembe,
hogy lgyfélszolgalatunknak jova kell hagynia regisztracidos kérelmét. Adja meg a
sziikséges adatokat, majd toltse fel a kért dokumentumot.
Kattintson a Regisztraci6 gombra. A kérelem jovahagyasat kovetden kiildiink Onnek

egy e-mailt a tovabbi teenddkkel. Kérjiik, kovesse a benne talalhato utasitasokat.

8. A fiokba vald belépést kdvetden valassza a Pénziigyek meniipontot.

9. A sor végén talalhato ikonra kattintva tudja befizetni szamlait.

Ha kérdése meriilne fel, kérjiik, vegye fel veliink a kapcsolatot az alabbi elérhetdségek egyikén:
- telefonszam: +36 20 99 66 013; +36 30 99 66 013; +36 70 99 66 013

- e-mail cim: ugyfelszolgalat@multialarm.hu

Udvozlettel,
Multi Alarm Zrt.

1  Ha t6bb szerzédése van nalunk, akkor is elegendd egy témat megadnia, de figyeljen ra, hogy csak a megadott
szerz6déshez tartozo tigyeleti jelszot fogadjuk el!
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