TAJEKOZTATO A SUTIK (COOKIE-K) ALKALMAZASAROL ES A KOTELEZOEN
ROGZITETT ADATOKROL

1. Adatkezel6

Multi Alarm Biztonsagtechnikai, Fejlesztd, Kereskedelmi és Szolgaltatdo Zartkorien Makodo
Részvénytarsasag

székhely: 1106 Budapest, Fatyolka utca 8.

képviseli: Zsolt Orsolya, vezérigazgato

adatvédelmi tisztviseld: dr. Tihanyi Erika

e-mail: adatkezeles@multialarm.hu

postacim: 7601 Pécs, Pf. 331.

Amennyiben a siitit mas tizemelteti (pl.: Google) a siitiben régzitett adatok megkiildésre
keriilnek az lizemeltetd felé. Az ilyen lizemelteték toliink fliggetlen adatkezel6k.

2. Mi az a suti?

A siti (cookie) egy olyan kisméretl szdvedfijl, amely a szamitégép vagy a mobil eszkdz
merevlemezén tarolddik a sttiben beallitott lejarati ideig és a késébbi latogatasokkor aktivaldodik
(visszajelez a webkiszolgalonak). A honlapok sutiket hasznalnak azzal a céllal, hogy régzitsék a
latogatassal kapcsolatos informacidkat (meglatogatott oldalak, az oldalakon tolt6tt idé,
bdngészési adatok, kilépések stb.), illetve a személyes beallitasokat. Ez az eszkdz segit a
felhasznalébarat honlap kialakitasaban is, a latogaték online élményének fokozasa érdekében.

A sutiket idejuk, feladatuk és szarmazasuk alapjan az alabbiak szerint kilonboztetjuk meg:
2.1. Munkamenet és allandé siitik

A sutik lejarati idejuk szerint két tipusat kulonboztetjuk meg: “munkamenet sitik” és “allandé
sutik”.

A “munkamenet siitik” (session cookie) a szamitégép, notebook vagy mobileszkdz csak
ideiglenesen tarolja, mindaddig, amig a latogatd el nem hagyja az adott honlapot; ezek a sutik
segitenek a rendszernek, hogy informaciét jegyezzen meg, igy nem kell ismételten megadni vagy
kitdlteni az adott informaciét. A munkamenet sutik érvényességi ideje kizardlag a felhasznald
aktudlis munkamenetére korlatozédik, céljuk az adatvesztés megakadalyozasa (példaul egy
hosszabb Urlap kitdltése soran). A munkamenet végeztével, illetve a bongészé bezarasaval a
sutik e fajtaja automatikusan torl6dik a latogaté szamitogéprol.

A “allandé siitik” (persistent cookie) a honlap elhagyasat kovetbéen is tarolédnak a
szamitégépen, notebookon vagy mobileszkdzdn. Ezen sutik segitségével a honlap felismeri a
latogatdt, mint visszatéré latogatot. Minden olyan esetben, ahol a felhasznald hitelesitése
elengedhetetlen — pl. webaruhaz, netbank, webmail — a helyes miikddés szikséges feltételei. A
maradandd sutik onmagukban nem hordoznak személyes adatot és csak a kiszolgalo
adatbazisaban tarolt 6sszerendeléssel egyltt alkalmasak a felhasznald azonositasara.

2.2. Sajat és kiilsé siitik

Amennyiben a mi webszerverlnk telepiti az eszkdzre a sitit, sajat sutirél beszélhetlink, mig, ha
a sUti forrasa kuils6 szolgaltato (pl.: Google) altal az érintett honlapba beflizétt kod, kilsé sitirél
van sz6.
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2.3. Sziikséges, bedllitasokat mento, statisztikai és marketing siitik

Az ,elengedhetetleniil sziikséges siiti” a honlap mikodéséhez elengedhetetlen funkciokat
biztosit. (llyen pl.: Grlap kitoltési segédlet) Mivel a siti nélkil a honlap nem mikdédhet, a
hasznalatahoz nincs szukség a latogatd hozzajarulasara.

A ,beallitasokat mentdé siiti’ (,funkcionalitas”) a latogatd beallitasait menti, amely nem
elengedhetetlen a honlap mikodéséhez, csak kényelmesebbé teszi annak hasznalatat. Az ilyen
suti alkalmazasahoz a latogato hozzajarulasara van szikség.

A ,statisztikai siiti” (,,teljesitmény”) statisztikai adatokat gyl(ijt arrél, hogyan hasznalja a
latogaté a honlapot, mely témakat tekint meg, mire klikkel, hogyan goérgeti a honlapot. Innen
tudjuk pl.: mely cikkek a legnézettebbek. Az ilyen suti hasznalata nem elengedhetetlen, igy
alkalmazasahoz a latogatd hozzajarulasara van sziikség.

A ,marketing siiti” (,célzas”) célija a célzott, személyre szabott reklamok megjelenitése a

kalonb6z6 reklamfellleteken (pl.: Google, Facebook). Ez a siti elemzi pl.:. a honlap
megtekintésének maddjat, helyét, rogziti a latogatasok szamat, a megtekintett videdkat.

3. Milyen siitit hasznalunk?

A siitik nevét, céljat, idejét, az esetleges kiilon szolgaltaté megnevezését és a honlapjara
mutaté linket a siitik részletes bemutatasra szolgalé fiil alatt ismerheti meg. (A siitik
részletes leirasa a felugré ablakban a ,Részletek megjelenitése” cim alatt az egyes fllekre
torténd kattintast kovetéen ismerhetd meg)

3.1. A honlap miikédéséhez elengedhetetlen siitik

Az adatkezelés jogalapja: Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés
tarsadalommal 6sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirbl sz6l6 2001. évi CVIII. torvény 13/A.
§ (3) bekezdése alapjan a honlap megfelel6 mikédéséhez fliz6d6 jogos érdekiink [GDPR 6. cikk
(1) bek. f.)]. A suti kezelés ellen az adatvedelem@multialarm.hu e-mail cimen tiltakozhat. A suti
torlése esetén a sutihez tartozé funkcio (cél) nem valdsul meg.

3.2. A bedllitasokat menté siitik (,,funkcionalitas”)

Az adatkezelés jogalapja: A latogaté hozzajarulasa, amelyet a honlapon felugré ablakban ad meg
[GDPR 6. cikk (1) bek. a.)]. A hozzajarulas barmikor visszavonhaté az oldalon a Suitibeallitasok
alatt, a visszavonas azonban nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszeriiségét.
Visszavonas esetén nem kapunk adatot a bongészésre vonatokozoan.

3.3. Statisztikai adatokat gytijto siitik (,,teljesitmény”)

Az adatkezelés jogalapja: A latogatd hozzajarulasa, amelyet a honlapon felugré ablakban ad meg
[GDPR 6. cikk (1) bek. a.)]. A hozzajarulas barmikor visszavonhaté az oldalon a Sutibeallitasok
alatt, a visszavonas azonban nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszerliségét.
Visszavonas esetén nem kapunk adatot a bongészésre vonatokozoan.

3.4. Marketing célu siitik (,,célzas”)
Az adatkezelés jogalapja: A latogatd hozzajarulasa, amelyet a honlapon felugré ablakban ad meg
[GDPR 6. cikk (1) bek. a.)]. A hozzjarulas barmikor visszavonhaté az oldalon a Sitibeallitasok
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alatt, a visszavonas azonban nem érinti az azt megel6z6 adatkezelés jogszeriisegét. Elutasitas
esetén nem kapunk adatot a béngészésre vonatokozéan.

4. Hogyan engedélyezhetem, vagy tilthatom le a siitiket?

A beadllitasokat a honlapon felugré ablakban lehet megtenni és/vagy a bongészdben. Mivel
minden bongész6 eltérd, egyénileg, a bongészd eszkoztara segitségével lehet bedllitani a
sutikkel kapcsolatos preferenciakat, igy azok torlését is. A beallitasokkal kapcsolatos tovabbi
tudnivalok a bongész6 Sugojaban talalhatok, vagy a lenti linkeken kozvetlendl (Ctrl+bal
egérgomb).

Link a Microsoft suti beallitasi utmutatéjahoz.

Link a Mozilla Firefox suti beallitasi utmutatdjahoz.
Link a Google Chrome siiti beallitasi utmutatojahoz.
Link az Opera siti beallitasi utmutatéjahoz

Link az Apple Safari suti beallitasi utmutatéjahoz.

5. Automatikusan rogzitett adatok

Ha On megtekinti a honlapunkat, automatikusan rogzitésre keriil az On eszkdzének (pl.: laptop,
PC, telefon, tablagép) IP cime. A rogzitésre kerilé adatokat a honlapot kiszolgalé webszerver az
On kilén nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil, a honlap megtekintése soran automatikusan
naplézza. Ezen adatokbdl a rendszer statisztikai adatokat general, melyek adatok egyéb
személyes adatokkal, a torvény altal kotelezdvé tett esetek kivételével, 6ssze nem kapcsolhaték.
Ezeket az informaciokat kizarélag dsszesitett és feldolgozott (aggregalt) formaban hasznositjuk,
szolgaltatasaink esetleges hibainak kijavitasa, mindségik javitasa érdekében és statisztikai
célokra.

Az adatkezelés célja:

Az informatikai rendszer technikai fejlesztése, a szolgaltatdas mikoédésének ellendrzése,
statisztika készitése. Visszaélések esetén a latogatdk Internet-szolgaltatdjaval és a hatésagokkal
egyuttmikddve az adatok felhasznalhatok a visszaélések forrasanak megallapitasara is. Az
emlitett adatok rogzitése a technoldogiabdl kovetkezéden nem keriilhetd meg, a honlap
megtekintése e rogzités nélkul nem lehetséges.

Az adatkezelés jogalapja:

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informaciés tarsadalommal ésszefiiggé
szolgaltatasok egyes kérdéseirél sz6l6 informacids tarsadalommal dsszefiiggbé szolgaltatasok
egyes kérdéseirdl szolo 2001. évi CVII. térvény 13/A. § (3) bekezdése alapjan, a honlap
megfeleld mikddéséhez fiz6d6 jogos érdekink [GDPR 6. cikk (1) bek. f.)].

Az adatkezelési id6:
A honlap megtekintésétél szamitott 30 (Harminc) nap.

Utolso frissités: 2025.03.05.


https://support.microsoft.com/hu-hu/help/17442/windows-internet-explorer-delete-manage-cookies
https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-engedelyezese-es-tiltasa-amit-weboldak-haszn
https://support.google.com/chrome/answer/95647?co=GENIE.Platform%3DDesktop&hl=hu
http://help.opera.com/Windows/10.20/hu/cookies.html
https://support.apple.com/hu-hu/guide/safari/sfri11471/mac

