
GSM csere, SIM adatok megadása a 

 telepitok.multialarm.hu webes felület segítségével 

(1) Az ügyfélnek fel kell függeszteni a távfelügyeleti szolgáltatást. 

- ügyfélkapun keresztül (https://ugyfelszolgalat.multialarm.hu/) 
- telefonon jelszó megadásával (Távfelügyelet) 

(2) A régi átjelzőt áramtalanítani kell. 

(3) Lépjen be a https://telepitok.multialarm.hu weboldalra: 

- Adja meg a felhasználónevét 
 

- Jelszavát 
 
 
 
- Az ügyfélhez tartozó azonosítót 

 

Amennyiben elfelejtette a felhasználónevét és jelszavát, kérem hívja a  
Telepítői kapcsolattartót. 

Telepítői kapcsolattartó: 06-20-881-1703 Programozás: 06-1-666-2193 

E-mail üzenetben a nemes.gabor@multialarm.hu címre küldött levélben jelezheti a 
regisztrációval és jelszóval kapcsolatos igényeket, észrevételeket. 
 



 

- A SIM adatok megadása és mentése után lehet az átjelző eszköztáram alá 
helyezni! 

- Le kell próbálni a rendszert: zárás, nyitás, riasztások és helyreállások. 
- Különös figyelemmel ellenőrizze a következők helyreállását: akku; AC; doboz 

tamper és általános riasztás. 
- A szerelés végeztével a „Beiktat” gomb megnyomásával a felfüggesztett 

távfelügyeleti szolgáltatás visszakapcsolható. 



 
Változások 2026-ban 
1. A GSM adatlap létrehozása gomb helyett két új gomb jött létre.  

- A GSM adatlap beállítása ugyanazt a feladatot látja el, mint a beszúrás, azaz, ha 
nincs adatlapja az adott objektumnak akkor létrehozza.  

- A SIA IP adatlap beállítása is GSM adatlapot hoz létre, csak beállítja a SIA IP-hez 
szükséges konfigurációt is.  

- Fontos, a kolléga szabadon válthat a GSM és SIA-IP adatlap között, azaz, ha 
véletlenül rossz értéket állította be módosíthatja azt a gombra kattintva. (Pl. SIA-
IP-re állította véletlenül akkor csak rá kell kattintatni a GSM adatlap beállítás 
gombra) 

2. Felkerült egy új gomb, TELL HEXA váltás néven 
- Ha meglévő, MA átjelzővel szerelt objektumba jelentkezett be, és TELL eszközre 

cserélné az átjelzőt, nyomjon a TELL HEXA váltás gombra, ezzel kérhet új hexát 
- Egy felugró ablak megjelenik, ahol meg kell erősíteni a szándékot. 

 

 

FONTOS:  

- A változtatás nem visszavonható a felületen (csak telefonon távfelügyeleti 
segítséggel) 

- A HEXA váltással megváltozhat a HEXA utótagja is. Kérem mindig ellenőrizze. 


